
 
 

 

-Antecedentes 
Como parte medular de la Administración del Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Atizapán (SAPASA) durante el año 2005 se llevaron a cabo proyectos enfocados 
al uso eficiente del agua uno de ellos fue el proyecto “Sectorización identificación de pérdidas e 
incremento de eficiencia”, el cual se llevó a cabo en la Colonia Villas de la Hacienda en esta 
demarcación municipal. 
 
-Descripción de Actividades  
Se realizó la actualización del catastro de la 
red de distribución de agua potable con la 
finalidad de que SAPASA contara con 
información confiable de la infraestructura 
existente en la zona y para dar paso a la 
modelación hidráulica del estado actual, se 
introdujo la información del catastro de redes 
en ArcView y se elaboró un plano digital de 
elevaciones  

 
 
Se ejecutó una verificación en campo de 
presiones y caudales, donde se realizaron 
mediciones durante una semana en las entradas 
al distrito y se tomaron presiones en tres horarios 
distintos mediante manómetro en 30 domicilios 
distribuidos de manera aleatoria dentro del Distrito. 
Con esta información se calibró el modelo 
hidráulico en condiciones actuales de operación, 
se simularon las propuestas de mejora con tres 
diferentes alcances en cuanto a la mejora del 
servicio y cantidad de obra donde el Organismo 

determinó el proyecto ejecutivo a partir de la propuesta a ejecutar en base a sus posibilidades 
económicas  
 
IIASA buscó en todo momento brindar un mejor servicio a 
la población y facilitar la operación del Sistema de 
Distribución de Agua Potable. Se especificaron las obras 
y/o acciones que se llevaron a cabo para la adecuada 
operación de la red de distribución del Distrito Villas de la 
Hacienda, como se aprecia en la Figura 3. Cabe señalar 
que el SAPASA pidió realizar la obra civil e instalación de 
los equipos con su personal. 
 

Elemento Ø Cantidad 

Macromedidor 8” 1 pza. 

Válvula Reguladora 6” 3 pzas. 

Válvula Reguladora 4” 1 pzas. 

Válvula Compuerta 6” 3 pzas 

Válvula Compuerta 4” 2 pzas. 

Taponamiento 3” 1 pza. 

Figura 1. Incorporación del catastro de redes a un SIG 

Zona baja con presión 

mayor a 5.00 kg/cm²

Zona baja con presión 

mayor a 5.00 kg/cm²

Zona baja con presión 

mayor a 5.00 kg/cm²

Zona baja con presión 

mayor a 5.00 kg/cm²

Figura 2. Simulación hidráulica del Estado Inicial del 
Sistema identificado zonas críticas. 

Figura 3. Obra de sectorización y gestión de 
presiones en Villas de la Hacienda. 

ǒ 6.5 Kms de red 
con presiones 
mayores a 5 

Kg/cm² 



 
 

 

A la par se realizó una evaluación de la 
reducción de pérdidas de agua, donde se 
analizó el padrón de usuarios, se hizo detección 
de fugas en cajas de válvulas, líneas de 
distribución y todas las tomas del Distrito y se 
suministraron los equipos de control hidráulico 
necesarios para llevar a cabo la propuesta de 
IIASA tal como se aprecia en la Figura 3. 
 

 
 
 
 

Una vez que el Organismo Operador realizó la instalación de 4 válvulas reguladoras, 5 válvulas 
de compuerta, un macromedidor elecromagnetico de 8”, y un taponamiento en linea de 3”, IIASA 
realizó una verificación del completo aislamiento del distrito, en donde quedó conformado y 
aislado. 
 
-Resultados Técnicos Obtenidos 
De las actividades de reducción de pérdidas de agua y acciones 
de incremento de eficiencia se derivaron una serie de resultados 
positivos, los principales se mencionan a continuación: 
 

a) Conocimiento de la infraestructura de Agua potable de la 
Zona, donde pueden localizar fácilmente las acciones a 
realizar en caso de una contingencia. 

b) El Organismo cuenta con información actualizada, 
resultado de la vinculación predio-contrato, donde se 
actualizó el número de usuarios de 5,937 a 6,228, de esto 
sobresalen 824 posibles clandestinos o predios que no 
pudieron vincularse al padrón equivalentes a un 13.23%. 
como se aprecia en la Figura 5. 

c) Del análisis del padrón se obtienen 291 contratos con usos 
diferentes a los autorizados, donde en su gran mayoría el 
Organismo los considera como usuarios Domésticos, 
cuando realmente son comercios o con uso mixto.  

d) Recuperación de 6.3 lps. por ausencia estadística de 252 
fugas al año, por gestión de la presión. 

e) Se repararon 248 fugas en cuadros de toma domiciliaria y 
2 fugas localizadas en cajas de válvulas representando 
una recuperación de 2.63 lps.  

Relación de Válvulas de Control Hidráulico Instaladas 

No. Ubicación 
Ø 

Válvula 
Válvula 

Presión 
entrada 
(kg/cm2) 

Presión 
salida 

(kg/cm2) 

Caudal 
Mínimo 

(lps) 

Caudal 
Maximo 

(lps) 

1 Paseo de las Villas  6” Ø 
Bermad 
720-45 

2.96 1.9 5.93 12.84 

2 Paseo de los Carruajes 6” Ø 
Bermad 

720-45 
4.93 3.00/1.8 2.08 4.5 

3 Paseo del Alazán 4” Ø 
Bermad 
720-45 

4.42 2.5 3.39 7.34 

4 Paseo Acueducto  6” Ø 
Bermad 
720-45 

6.04 3.5/2.0 3.77 8.17 
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Figura 4. Resultados de la propuesta de IIASA, se 
aprecia reducción significativa de altas presiones. 

Figura 3. Válvulas reguladoras de presión instaladas en 
el proyecto. 
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Figura 5. Localización de posibles 
usuarios Clandestinos en un GIS 

ǒ 1.4 Kms de red 
con presiones 
mayores a 5 

Kg/cm² 

ǒ 1.2 Kms de red 
con presiones 
mayores a 5 

Kg/cm² 



 
 

 

f) Con la incorporación de válvulas reguladoras en el sistema se redujo el caudal promedio 
entregado de 46.99 a 39.68 lps. y el consumo mínimo nocturno disminuyó de los 25.52 a 
los 7.28 lps. recuperando en total 25.55 lps. Aumentando la eficiencia de distribución del 
45.69% al 81.65%, tal como se aprecia en la Figura 6. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Resultados Económicos Obtenidos 

Ingresos anuales potenciales para SAPASA Monto en MDP 
Volumen de agua que se ha dejado de suministrar 

por gestión eficiente de la oferta (25.55 lps.) 
$3.625 

Volumen recuperado por fugas reparadas (2.63 lps.)  $0.373 

Volumen recuperado por 252 fugas no presentadas 
(de 372 a 120 fugas a año) (6.3 lps.) 

$0.894 

Contratación de 291 usuarios omisos $1.222 

Facturación de usuarios omisos $0.157 

TOTAL  $ 6.271 M.D.P. 

RELACIÓN BENEFICIO/COSTO  4.49 

 
-Conclusiones 
Como se puede apreciar en la Figura anterior, el proyecto ha mostrado una alta rentabilidad 
financiera, con una relación beneficio/costo de 4.49, lo que indica que el retorno de la inversión es 
a muy corto plazo, siempre y cuando el Organismo Operador lleve a cabo las acciones y políticas 
de regularización de usuarios, siendo el tiempo de recuperación menor a un año. El Organismo 
Operador cuenta ahora  con un caudal aprovechable de alrededor de 34.48 lps., que equivalen a 
1.08 millones de m3 de agua al año, aprovechable o redistribuible para los fines que mas 
convengan al Sistema de Agua Potable de Atizapán. 

Figura 6. Tabla Resumen de los resultados técnicos obtenidos en la ejecución del proyecto 

Estado Inicial SAPASA Estado Final IIASA 

• No Predios:   5,937 

• Tomas clandestinas:   ----- 

• % Micromedición:   87% 

• Rango de presión: 0.8 – 7.2 kg/cm² 

• Eficiencia de distribución: 45.69% 

• Eficiencia física: 47% 

• Pérdidas diagnosticadas inicialmente:   53.0 % 
 
 

Fugas en tomas     25.0%  
 Fugas en red y válvulas    19.2%  
 Omisos       6.7% 
 Submedición       2.1%  

• Modo de operar: Por gravedad con altas presiones 
en partes bajas. 

 
 
Fugas mensuales en toma     28 
Fugas mensuales en red        3 
Total de fugas ocurridas mensualmente  31 
Total de fugas ocurridas anualmente           372 

• Demanda INICIAL de la Colonia              46.99 lps. 

• No predios:   6,228 

• Posibles tomas clandestinas:  291 

• % Micromedición:   87% 

• Rango de presión:   0.8 – 4.6 kg/cm² 

• Eficiencia de distribución: 81.65% 

• Eficiencia física: 72.9% 

• Pérdidas reales en distrito parte alta                                                         
fugas visibles no existen (reparadas):   27.1 % 

 
Fugas no visibles en tomas    11.0 % 

 Fugas no visibles en redes      7.3 %  
 Omisos:        7.1 % 
 Submedición     1.8%  

• Modo de operar:    Por gravedad e instalación 
de 4 válvulas reductoras de presión (2 con 
controlador para disminuir la presión nocturna) 
 

 
Fugas mensuales en toma             8 
Fugas mensuales en red             2 
Total de fugas ocurridas mensualmente     10 
Total de fugas ocurridas anualmente              120 
 

• Demanda de la Colonia (IIASA)                   39.68 lps 
 

Figura 7. Tabla de análisis del factor en la Relación Beneficio/costo del proyecto 


